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1 marzo 2020 0:00
COVIR-19 Malta con quarantena per provenienti da Lombardia

Ho prenotato da tempo un viaggio (volo + hotel) per un week end a Malta la prossima settimana.

Da ieri Malta ha stabilito misure di quarantena volontaria per viaggiatori provenienti dalle zone a rischio, tra cui la
Lombardia.

Vorrei sapere se a questo punto € legittimo chiedere il imborso del viaggio, in quanto non fruibile (I'obbligo di
guarantena rende impossibile I'effettuazione del viaggio in un week end).

Grazie

Fabio, dalla provincia di Ml

Risposta:

il sito della Farnesina € esplicito: http://www.viaggiaresicuri.it/country/MLT
(http://www.viaggiaresicuri.it/country/MLT)

Quindi puo pretendere I'annullamento del viaggio e il rimborso di quanto pagato. Nel caso, si faccia valere con una
lettera raccomandata A/R o PEC di messa in mora: http://sosonline.aduc.it/scheda/messa+mora+diffida_8675.php
(http://sosonline.aduc.it/scheda/messa+mora+diffida_8675.php)

Qui le nostre indicazioni generali in materia:
https://www.aduc.it/comunicato/coronavirus+diritti+consumatori+cosa+come+fare_30693.php
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