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Medico di base e appuntamenti

Molti medici di base iscritti all'asl si sono riuniti in un centro dove hanno esposto da qualche anno,solo nome e
cognome ma non gli orari che non si trovano neppure all'interno sulle singole porte degli studi, una o più segretarie
fissano gli appuntamenti telefonicamente ora a tutti capita di sentirsi rispondere dalla segretaria, non dal medico,
venga tra 4 giorni 3 gg 5 gg e a un certo orario, i medici e sono più di 15 raramente sono disponibili
telefonicamente durante l'orario i ambulatorio la guardia medica per il giudice penale da noi scatta dalle ore 20.00
alle ore 8.00 e prima dev'esserci la REPERIBILITà del medico di base segreteria o altro, come regolarsi nel caso
uno si senta male telefoni e le segretarie non laureate in medicina e chirurgia fissino, come al solito, appuntamenti
lontani? Un medico invece riceve senza appuntamento però se ha più di 16 persone IN STUDIO e durante l'orario
le manda via in quanti casi chi ha chiesto un permesso di lavoro e si vede negata l'opera del medico di base in
quanto (è pubblico ufficiale), per lui 16 persone sono troppe e anche se si è in studio 1 ora prima lui ha già tolto la
lista che pone su un tavolino' Mi risulta che peri tribunali anche delle regioni a statuto speciale il medico non può
rifiutare di visitare un assistito se si trova già nel suo studio-anticamera e in orario, le segnalazioni non servono a
quanto pare, come doveri regolarmi endo cardiopatico andare all'ospedale ogni volta e pagare il ticket o procedere
direttamente con le forze armate ovvero carabinieri perchè accertino un possibile reato' art185 codice penale e
2059 codice civile se non vado errato..
Grazie.
Massimo, da Venezia

Risposta:
per prima cosa, cambi medico di famiglia! Indipendentemente dalla legittimità o meno del comportamento dei
medici in questione, il suo primo interesse è trovare un medico che la riceva tempestivamente.
Dopodiché, lei potrà fare le dovute segnalazioni del comportamento dei medici in questione a:
- direzione Asl;
- difensore civico regionale;
- ordine dei medici.
Per quanto riguarda la consistenza o meno di reato, ci è difficile giudicare senza verifiche. Se ritiene che vi sia
reato, potrà procedere con un esposto alla Procura della Repubblica (anche per il tramite di Carabinieri o Polizia).
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