
ADUC - Associazione per i Diritti degli Utenti e Consumatori
via Cavour 68 - 50129 Firenze
www.aduc.it

2 dicembre 2015 0:00

Ticket pronto soccorso a sorpresa

Un anno fa andai dalla guardia medica per palpitazione. La guardia ipotizzò una tachicardia parossistica e chiamò
l'ambulanza. Mi fecero l'elettrocardiogramma nello studo e stabilirono di portarmi al pronto soccorso. Qui dopo aver
passato il pomeriggio e la serata mi visitò il cardiologo e mi dimise. Ora dopo un anno mi arriva a casa una bolletta
dell'asp che mi chiede di pagare il ticket perché dimesso con codice verde. E' legittimo che paghi anche se non mi
sono recato al pronto soccorso di iniziativa mia ma della guardia medica e del personale dell'ambulanza con una
diagnosi preoccupante?
Mario, da Roma

Risposta:
si', e' legittimo, perche' ha usufruito del servizio (poteva anche non andarci...).
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