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Capsule dentarie

Buongiorno,avrei un quesito da porre in merito ad un intervento effettuato dal dentista.

Dopo la devitalizzazione di un molare, mi & stata apposta una capsula, la quale veniva inserita appoggiata alla
radice del mio dente. Passati circa 10/20 gg,la capsula si & staccata. L'ho conservata per diversi gg, ma poi I'ho
persa (ero impossibilitata a recarmi subito dal dentista). Quando sono tornata dal dentista per far presente
l'accaduto, mi sono sentita dire che dovevo ripagare la capsula e il lavoro di posizionamento della stessa.
Chiedo se é regolare che non ci sia una garanzia, e se € giusto che io debba ripagare un "lavoro" gia effettuato e
non a "regola d'arte" dal momento che la capsula non si & staccata per mia colpa.

Ringrazio anticipatamente.

Cordiali saluti.

llaria, da Bernareggio (MB)

Risposta:

conveniamo con lei ma dovrebbe ripagare il costo materiale della capsula che ha perso. Nel caso, si faccia valere
con una lettera raccomandata A/R di messa in mora:

http://sosonline.aduc.it/scheda/messa+mora_8675.php
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